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VINGCARD® RFID Bl LIBRIJE’'S HOTEL

In 2008 zijn de deuren van Librije’s Hotel in Zwolle geopend. Onder gepassioneerde leiding van Jonnie en Thérése Boer

is de voormalige vrouwengevangenis van de stad Zwolle gerestaureerd en heringericht. In het vijfsterren hotel zijn veel

originele elementen van de gevangenis bewaard gebleven en gecombineerd met een moderne inrichting. Hiervoor

is destijds een bewuste keus gemaakt voor het VingCard® slotsysteem en de Elsafe® kluizen van Burgman Security.

Naast een hotel herbergt dit monumentale pand ook restaurant Librije’s Zusje, welke een half jaar na opening werd

bekroond met één Michelinster, Librije’s Atelier (kook- en wijnschool) en Librije’s Wijnbar.

We hebben de heer Raymond
Boers, hoofd technische dienst
van de Librije-familie, gevraagd
naar zijn ervaringen met de
VingCard® deursloten in de
praktijk.

Al onze 19 suites zijn voorzien van een VingCard® Signature RFID
slotsysteem. Daarnaast zijn de personeelsingang, kookschool en
diverse andere ruimtes ook voorzien van dit slotsysteem. Hierdoor
wordt de veiligheid van onze gasten en medewerkers optimaal

gegarandeerd.

Toevallig heb ik onlangs contact opgenomen met de helpdesk
van Burgman Security. Ik moest een slot opnieuw programmeren.
Omdat ik echter vrijwel nooit problemen heb, was dit lang
geleden; ik was vergeten hoe dit ook alweer moest. De helpdesk
heeft me, vanaf afstand, door het systeem geleid en binnen

een paar minuten was alles weer werkzaam. Dit typeert onze
samenwerking met Burgman Security: we hebben zelden contact,

maar als ik ze nodig heb lossen ze het probleem snel en accuraat

op.

Ook hebben we een supportovereenkomst met Burgman Security
afgesloten, dit loopt feilloos. Alle sloten worden nagekeken,
schoongemaakt en voorzien van nieuwe batterijen. Hierdoor
hebben we meer tijd om onze gasten ‘de ultieme hotelbeleving’
te bieden, inclusief butlerservice, een nieuwe Mercedes S-klasse
als eigen taxi voor de deur, diverse sloepen voor gebruik door de

gasten en gastvrijheid op hoog niveau.
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“We hebben zelden contact met
Burgman Security, maar als ik ze nodig
heb lossen ze het probleem snel en

accuraat op.”
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